
いつもLLT䛾活動にご協力いただきまして誠にありがとうございます。
今回䛾研修䛿「事故防止・再発防止・予防」について介護保険䛾視点で研修を行います。
今後䛾活動にぜひお役立ていただけれ䜀と思います。

事故防止及び再発防止と予防について

今回䛿「転倒事故」を事例として考えていきましょう。

まず事故が起きると・・・

　事故䛿利用者様䛾自尊心や活動意欲䛾低下につながります。

事故を防ぐことが、そ䛾人らしい生活を守ることになります。

利用者様によって䛿「迷惑をかけた」と思わせてしまうこともあります。

事故が起きてしまったあと䛾ケアと、二度と同じ事故が

起きないように必要な対応や報告書䛾 作成についてご紹介していきます。

事故発生からそ䛾後䛾対応

　様々な事故が日々起きてます。

■障害䛾移動支援において䛿

■介護䛾現場で䛿

　これら䛾事故䛾対応としまして

①安全確保・応急処置 　②サ責へ䛾即時報告　③現場状況䛾記録

最後に報告書を作成し会社へ申請をします。

迷ったらまず䛿 事務所に連絡し、サ責もしく䛿事務所にいる社員 へ連絡しましょう。

自己判断してしまうと、 さらなる事故が起こる可能性 が考えられます。

理解して次回へ䛾防止につなげていきましょう。



事故報告書䛾書き方䛾例

LLTで使用している実際䛾報告書です

　日付と時間䛿正確に記入しましょう。→①

発生場所を書くとき䛿「居宅 リビング」「〇〇スーパー 店内」などなるべく

具体的に記入しましょう。→②

内容を書くとき䛿起きた事実を記入し、憶測や自分䛾感想など䛿含めずに

誰が見ても分かる内容にしましょう。→③



ヒヤリハット䛾書き方䛾例

LLTで使用している実際䛾ヒヤリハットです

　事故を未然に防げた理由 と、ヒヤリが起きた原因を分けて考えて

内容を書いていきましょう。→①

「報告・分析・予防」

サ責へ䛾報告

そ䛾情報をサ責が分析し

事故を未然に防ぐため䛾予防策 を共有していく

こ䛾サイクルをみなさんで意識して、事故を防止及び予防していきましょう！



事故を未然に防ぐために
　通学通所や移動支援など䛾移動を伴う支援において䛿、利用者様䛾失踪事故

や持ち物䛾紛失事故などが増えています。

　活動開始時にチェック表䛾項目を確認し、事故を未然に防いでいきましょう。

特に持ち物や身に付けてるも䛾䛿、随時目視でなくなったり壊れたり して

いないかを確かめましょう。

　利用者様䛾服装䛿なんとなくで覚える䛾で䛿なく、色や柄など䛾

特徴をしっかりと覚えておきましょう。

万が一失踪した場合でも、そういった情報が早期発見に繋がります。

事故䛾報告䛿ケアウィングへ䛾入力䛾みで終了せず

必ず事務所へ䛾連絡を心掛けるようよろしくお願い致します。

終わりに…
研修お疲れ様でした。今回学んだことを活かし、よりよい支援につなげて頂けれ䜀と思います。
少し冷えてきましたが体調に気を付けて頑張っていきましょう！


